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	Prospetto dei procedimenti
	Termine di conclusione
	Tempi medi di conclusione

	Informazioni sullo stato delle procedure
	Immediato
	====

	Predisposizione contratto (esecutività deliberazione)
	90
	45

	Protocollo atti in arrivo
	2
	1

	Protocollo atti in partenza
	3
	1

	Pubb.ne Albo Pretorio consegna all’ufficio di atti già pronti
	3
	1

	Dichiarazione sostitutiva di atto notorio richiesta dell’interessato
	Immediato
	=====

	Archiviazione atto ultimazione procedimento principale
	60
	45

	Notifica a terzi di atti comunali dalla data di consegna al  Messo
	3
	2

	Notifica di atti emessi da altri Enti dalla data di consegna al Messo
	5
	2

	Nomine delle aziende pubbliche locali, Enti, Associazioni e  U.S.L. (legge 142/90)
	45
	30

	Assunzioni per pubblico concorso (DPR 268/87 – DPR 494/87;340 dalla data in cui diventa giuridicamente possibile l’assunzione
	50
	40


	Assunzione a tempo determinato di lavoratori dall’ufficio di collocamento (art.8 del D.P.C.M. 27.12.1988)
	40
	30

	Mobilità esterna
	70
	45

	Mobilità (deliberazioni di assenso provvisorio e definitivo)
	70
	30

	Inquadramento di personale in mobilità da altri Enti (DPR 268/87 art.6 comma 20)
	60
	40

	Comandi
	70
	35

	Attribuzione di quote di salario accessorio (rischio, turno, reperibilità) (DPR 268/87 art.34) dallo scadere del semestre
	90
	45

	Attribuzioni incarichi professionali (comunicazione al professionista
	30
	25

	Modifica piante organiche e istituzione dei ruoli (L. 142/90) e successive modifiche ed integrazioni
	130
	90

	Inquadramento del personale in applicazione dei contratti collettivi
	60
	45

	Inquadramento del personale Enti disciolti (leggi statali e regionali)
	120
	60

	Ricostruzione competenze spettanti a seguito inquadramento personale Enti disciolti (leggi statali e regionali)
	120
	60

	Ricostruzioni di carriera, definizione posizione giuridico – economica, eventuale revisione mansionario
	120
	60

	Cambio di qualifica per inabilità fisica
	120
	60

	Trasferimento
	120
	60

	Distacco temporaneo o a tempo indeterminato di dipendenti (Anci o altri Enti)
	60
	30

	Aspettativa per motivi di famiglia
	60
	30   

	
	
	

	Prospetto dei procedimenti
	Termine di conclusione
	Tempi medi di conclusione

	Aspettativa per servizio militare di leva
	60
	20

	Aspettativa per infermità
	35
	15

	Aspettativa per motivi sindacali
	15
	10

	Dispensa dal servizio per inidoneità fisica
	120
	90

	Aspettative e congedi straordinari previsti da particolari norme di legge statali
	60
	30

	Riconoscimento infermità per causa di servizio
	120
	60

	Procedimento disciplinare
	90
	80

	Riammissione in servizio a seguito di sospensione cautelare
	80
	40

	Dimissioni d’ufficio (per prolungata assenza ingiustificata)
	30
	25

	Collocamento a riposo per limiti d’età
	90
	60

	Collocamento a riposo o cessazione dal servizio d per dimissioni volontarie o d’ufficio
	90
	60

	Attribuzione di pensione definitiva (contratti di lavoro;leggi dello Stato)
	60
	45

	Concessione di riposi per malattia
	30
	3

	Verifica idoneità al servizio e concessione esonero temporaneo dai compiti d’istituto
	30
	20

	Concessione congedi per studio e per maternità (contratti di lavoro; Legge 1204/71)
	30
	20

	Concessione permessi per il diritto allo studio
	30
	20

	Verifica condizioni fruizione permessi per il diritto allo studio
	30
	20

	Collocamento in astensione facoltativi (Legge 1204/71)
	30
	20

	Riconoscimento ai fini economici di servizi prestati presso altri Enti pubblici
	60
	40

	Riconoscimento dei servizi prestati in posizione non di ruolo (d’ufficio o su istanza del dipendente)
	60
	40

	Applicazione benefici economici a categorie protette (legge 336/70 art.1)
	60
	40

	Applicazione benefici pensionistici a categorie protette (336/70 art.2)
	60
	40

	Certificazione servizio prestato a fini previdenziali e contributivi (leggi dello Stato)
	60
	20



	Ricatti e ricongiunzione di periodi contributivi (leggi dello Stato)
	60
	30

	Liquidazione periodo prestato in posizione non di ruolo prima del 2.4.68 (L.152/68; sentenza Corte Costituzionale)
	60
	30

	Applicazioni di benefici di tipo previdenziale a non vedenti (L.113/85; L. 120/91)
	60
	30

	Assunzioni ex L.56/87 (L. 56/87; DPR 266/87; DPR 494/87)
	60
	30

	Assunzione di categorie protette ( L.482/68; DPR 268/87; DPR 494/87)
	60
	45

	Riassunzione di personale già dimessosi volontariamente
	60
	45

	Ricostruzione situazione economica di personale riassunto
	60
	45

	Ricognizione annuale dei diritti agli assegni familiari (L.153/88)
	60
	45

	Concessione o sospensione assegni familiari per variazione del nucleo familiare (L. 153/88)
	60
	45

	Pagamento assegni familiari arretrati
	60
	45

	
	
	

	Prospetto dei procedimenti
	Termine di conclusione
	Tempi medi di conclusione

	Certificazione sulla percezione degli assegni familiari
	60
	30

	Autorizzazione all’uso di mezzo proprio
	2
	1

	Redazione bilancio di previsione
	30
	==

	Redazione conto consuntivo
	30
	==

	Autorizzazione alla partecipazione a convegni
	10
	5

	Impegno fondi per spese minute e urgenti
	15
	10

	Istruttoria proposte di deliberazioni del settore
	15
	10

	Provvedimento di riscossione ed emissione di reversale
	5
	3

	Istruzione pratica mutui e gestione mutui (comprensivo di piano finanziario)
	30
	30

	Adempimenti 770 e I.V.A.
	30
	30

	Pratica di recupero crediti (mancata riscossione di entrate accertate
	60
	45

	Controllo delle forniture economato (presentazione delle relative fatture)
	60
	45

	Tenuta e aggiornamento inventari beni mobili
	20
	15

	Piani finanziari opere pubbliche
	20
	15

	Compilazione indagini statistiche finanziarie
	30
	25

	Provvedimenti di liquidazione ed emissione mandato
	15
	12

	Gestione contabile lavori finanziati dalla Regione Siciliana
	30
	25

	Liquidazione indennità di missione al personale e amministratori
	15
	10

	Compilazioni e ruoli istituti di previdenza e assistenza
	20
	15

	Gestione contabile emolumenti al personale – Rendicontazione
	30
	20

	Ruoli (TUFL n.1175/31; Legge 142/90; DPR 43/88)
	30
	20

	Tariffe (TUFL);Leggi istitutive di variazioni tariffarie)
	30
	20

	Sgravio e rimborso ed eventuale corresponsione di interessi (DPR n.603/73; 297 quater TUFL)
	30
	20

	Revoca dell’accertamento (L.142/90)
	30
	25

	Esenzione della tassa per lo smaltimento dei rifiuti solidi urbani
	30
	==

	Applicazione canoni o diritti di fognatura
	30
	==

	Rimborso di somme non  dovute per tributi a ruolo
	30
	==

	Rimborso di somme non dovute per tributi non a ruolo e altre entrate
	30
	==

	Rimborso di somme versate per l’ICIAP e non dovute
	30
	==

	Rimborso di somme versate per l’ICI e non dovute
	30
	==

	Applicazione delle imposte e tasse attribuite alla competenza del Comune dell’Ordinamento vigente
	30
	==

	Partecipazione all’accertamento del reddito delle persone fisiche
	30
	==

	Rapporti con gli uffici delle II.DD. redazione schemi di deliberazioni e adempimenti relativi
	20
	==

	Autorizzazioni/concessioni spazi AA.PP. (L.639/1971)
	30
	25

	Forniture beni e servizi (DPR 639/72; DPR 421/79)
	10
	==

	Esazioni canoni, diritti e imposta in caso di non rimozione da parte di imprese interessate
	30
	25

	Esazioni canoni, diritti e imposta in caso di rimozione spontanea da parte impresa interessata (L.142/1990)
	30
	25

	Rimozione forzata impianti pubblici (L: 142/1990)
	30
	25

	
	
	

	Prospetto dei procedimenti
	Termine di conclusione
	Tempi medi di conclusione

	Appalto rimozione impianti (DPR 639/197)
	30
	25

	Autorizzazione al sub ingresso in attività artigianale non alimentare con modifica dei locali
	20
	15

	Autorizzazione all’insediamento di depositi e magazzini non alimentari
	30
	25

	Autorizzazione all’esercizio, al trasferimento o all’ampliamento di laboratori e depositi alimentari
	30
	25

	Autorizzazione al sub ingresso in attività di lavoratori e depositi alimentari con modifiche strutturali
	30
	25

	Autorizzazione all’esercizio di attività artigianale di riproduzione a mezzo stampa (Art.11 TULPS)
	30
	25

	Rinnovo annuale dell’autorizzazione all’esercizio di attività artigianale di riproduzione a mezzo stampa (art.11 TULPS)
	20
	25

	Autorizzazione al trasferimento di attività artigianale di riproduzione a mezzo stampa
	30
	25

	Autorizzazione al sub ingresso in attività artigianale di riproduzione a mezzo stampa senza modifiche dei locali o dell’attività d’impresa (art.111 TULPS)
	20
	15



	Autorizzazione al sub ingresso in attività artigianale di riproduzione a mezzo stampa con modifiche dei locali o dell’attività d’impresa (art.111 TULPS)
	20
	15

	Autorizzazione all’esercizio della professione di interprete, guida turistica, accompagnatore turistico, guida alpina e relativo rinnovo annuale (art.123 TULPS)
	30
	20

	Autorizzazione all’esercizio di mestieri girovaghi  e relativo rinnovo annuale
	30
	25

	Rilascio autorizzazione commercio fisso (L.426/71, DM 375/88)
	30
	25

	Voltura autorizzazione di commercio (426/71, DM 375/88)
	20
	15

	Revoche delle autorizzazioni commercio fisso (L.287/91; L.426/71; L.1142/70)
	30
	20

	Proroghe validità autorizzazione commercio fisso (L.426/71; L.287/91; DM 375/88; L. 1142/70)
	30
	20

	Rilascio autorizzazione pubblici esercizi (L. 426/71, D.M. 375/88)
	30
	20

	Voltura autorizzazione pubblici esercizi (L. 426/71, DM 375/88, DPR 616/77)
	30
	20

	Autorizzazione di vendita, ampliamenti trasferimenti di esercizi esistenti e aggiunta di una tabella merceologica nel commercio fisso (L. 426/71; DM 375/88
	30
	20

	Autorizzazione di somministrazione al pubblico di alimenti e bevande, ampliamenti, trasferimenti e aggiunte di altre voci (L. 287/91)
	30


	20

	Autorizzazione alla sospensione dell’attività di pubblico esercizio di somministrazione di alimenti e bevande oltre l’anno
	30
	20


	Autorizzazione e relativa voltura mostre, insegne e vetrine
	20
	15

	Ordine di rimuovere mostre e insegne abusive
	15
	10

	Autorizzazione barbieri e parrucchieri, trasferimenti e ampliamenti (L.1142/70)
	30
	20

	
	
	

	Prospetto dei procedimenti
	Termine di conclusione
	Tempi medi di conclusione

	Autorizzazione per la vendita di alimenti surgelati (L.32/68; L. 426/71; DM 375/88)
	30
	20

	Autorizzazione di vendite alle cooperative di consumo e negli spacci interni (L.426/71; DM 375/88)
	45
	30

	Autorizzazione di vendita di prodotti agricoli (59/63; L.426/71 DM 375/88
	30
	20

	Autorizzazione di vendita e somministrazione mediante apparecchi automatici (L.426/71; DM 375/88)
	20
	15

	Procedimenti disciplinari per inosservanza leggi e regolamenti in materia di commercio (L.426/71; DM 375/88; L.80/80; L. 287/91; TULPS; L. 1142/70)
	30


	30

	Disciplina oraria di vendita e di somministrazione di alimenti e bevande (L.558/71; L. 425/71; L.287/91)
	30
	20

	Autorizzazioni per l’installazione di video-giochi (TULPS; L.904/86; DPR 616/77
	30
	25

	Autorizzazioni, volture e affidamenti in gestione al commercio su aree pubbliche (L.426/71; L.112/91)
	30
	20

	Concessione di occupazione di suolo pubblico (per tavoli, fioriere, per vendita frutta stagionale, permanente per banchi e chiostri ecc.) L.112/91
	30
	15

	Voltura concessioni di OSP
	30
	20

	Autorizzazione vendite stagionali
	20
	10

	Autorizzazione alla sospensione dell’attività commerciale (oltre l’anno)
	20
	15

	Aggiornamento dell’autorizzazione di esercizio commerciale a seguito di comunicazione della CCIA
	20
	15

	Provvedimenti di sospensione attività di commercio su aree pubbliche (L.112/91 e s.m.i.
	30
	20

	Revoca di autorizzazione al commercio ambulante (112/91)
	30
	20

	Autorizzazione alla sospensione dell’attività commerciale su aree pubbliche (oltre l’anno)
	20
	15



	Piano di sviluppo del commercio
	30
	25

	Autorizzazioni, volture e affidamenti in gestione delle edicole (L.416/81; DPR 268/82)
	30
	20

	Concessione di OSP per le edicole
	20
	15

	Autorizzazione ad attività di arte varia all’interno di pubblico esercizio di somministrazione
	30
	20

	Autorizzazione all’esercizio di locali di pubblico  trattenimento (sale da ballo, discoteche, sale da gioco, impianti sportivi, ecc)
	30
	20

	Autorizzazione all’esercizio di bar-ristorante all’interno di locali di pubblico trattenimento come attività complementare
	30
	25

	Rinnovo autorizzazione all’esercizio di locali di pubblico trattenimento
	30
	25

	Rinnovo dell’autorizzazione delle attività ricettive
	30
	25

	Autorizzazione all’esercizio di spettacolo viaggiante
	30
	20

	Concessione di suolo pubblico per l’esercizio spettacolo viaggiante
	15
	10

	Rinnovo autorizzazione all’esercizio di spettacolo viaggiante
	15
	10

	
	
	

	Prospetto dei procedimenti
	Termine di conclusione
	Tempi medi di conclusione

	Autorizzazione alla balneazione (stabilimenti acquatici, piscine)
	30
	20

	Ordinanze per la sospensione di attività di arti e professioni sanitarie
	30
	20

	Esame, consulenza tecnica, pareri tecnici dei progetti di qualsiasi opera edilizia nei riguardi dello strumento urbanistico vigente
	30
	20

	Consulenza tecnica su ogni programma dell’Amministrazione Comunale riguardante il settore urbanistico
	30
	20

	Esame, relazione e schemi di provvedimenti in ordine ai progetti di qualsiasi opera edile nei riguardi dello strumento urbanistico vigente
	30
	25

	Statistiche di carattere urbanistico e relative al settore
	30
	25

	Esame delle domande  intese ad ottenere la concessione edilizia fino al rilascio della concessione
	90
	60

	Istruttoria di domande e rilascio di autorizzazione per la demolizione di fabbricati e strutture
	60
	45

	Trascrizioni e registrazione delle concessioni edilizie
	30
	25

	Contabilità, misura, liquidazione, collaudo, etc. per la costruzione, completamento, miglioramento, riparazione, sistemazione manutenzione, ampliamento, restauro, trasformazione, riattivazione, etc. di opere pubbliche comunali in genere a seguito di progettazione dell’ufficio e a cui spetta anche la direzione. Trattazione ed espletamento delle relative pratiche sia dal lato amministrativo che da quello tecnico e responsabilità connesse
	30
	25

	Controllo contabilità lavori diretti da professionisti esterni
	30
	25

	Approvazione dei cantieri di lavoro per opere di interesse comunale.
	15
	12

	Redazione preventivi di spesa per lavori in economia
	30
	25

	Redazioni tecniche ed elaborati in genere richiesti dall’Amministrazione Comunale
	15
	12

	Istruzione ed evasione delle richieste e delle segnalazioni relative a carenze ed inconvenienti vari in materia di opere pubbliche comunali, attrezzature, etc.
	15
	12

	Schemi di deliberazioni e provvedimenti riguardanti il settore:schemi di capitolati
	15
	12


	Trattazione ed espletamento di tutte le pratiche afferenti al cimitero, ai servizi cimiteriali e funebri, in esecuzione delle disposizioni di legge e del regolamento di polizia mortuaria
	15
	12

	Adempimenti relativi alla formazione e alla installazione dei riquadri di propaganda elettorale
	10
	8

	Certificazione in genere (destinazione urbanistica, attestati, etc.)
	5
	==

	Collaudo
	90
	==

	Autorizzazione al subappalto
	30
	==

	Autorizzazione alla realizzazione delle opere cimiteriali
	30
	==

	Autorizzazione immissione in fognatura
	30
	==

	Concessione passo carraio
	30
	20

	Classificazione delle strade vicinali e comunali
	30
	20

	
	
	

	
	
	

	Prospetto dei procedimenti
	Termine di conclusione
	Tempi medi di conclusione

	Deliberazione di toponomastica (L. 24.02.1954 n.1228; L. 23.6.1927, n.1188; DPR 30.5.89,n.223; RDL 10.5.1923, n.1158)
	30
	20

	Autorizzazione impianti ENEL
	30
	20

	Disposizione di sospensione dei lavori (L.R. 47/85)
	10
	5

	Disposizione di demolizione (L.R. 47/85)
	10
	8

	Cambio di intestazione di concessione/autorizzazione edilizia
	30
	20

	Dichiarazione di decadenza di autorizzazione-concessione edilizia
	30
	20

	Concessione edilizia (edilizia pubblica) (L:. 1150/42; L.167/62; L.865/71; L. 457/78)
	60
	45

	Rilascio certificato abitabilità e agibilità
	30
	25

	Proroga termini per ritiro concessioni
	15
	10

	Proroga termini di ultimazione lavori
	15
	10

	Assegnazione aree
	90
	80

	Procedura espropriativa
	60
	==

	Atti propedeutici per adesione variante PRG (L.1150/1942; L.616/78; L. 210/85)
	30
	==

	Atti propedeutici per adozione variante P.R.G. (L. 1150/1942; L. 616/78; L.210/85)
	30
	==

	Atti propedeutici per adozione piano particolareggiato (L.1150/42)
	30
	==

	Atti propedeutici per adozione piano recupero (L.457/78 artt.27 e 28)
	30
	==

	Convenzione (L.1150/42)
	60
	==

	Atti propedeutici per adozione piano edilizia economica e popolare (L. 10/77)
	30
	==

	Atti propedeutici per adozione piano pluriennale di attuazione (L. 10/77)
	60
	==

	Assegnazione alloggi (D.P.R.  1035/72; L. 457/78; L.513/77; L. 865/71)
	60
	==

	Tumulazione salme
	5
	==

	Traslazioni salme
	10
	==

	Raccolta in cassetta ossaria
	10
	==

	Rimborsi loculi retrocessi
	30
	==

	Concessioni aree
	30
	==

	Retrocessioni aree e manufatti
	30
	==

	Piani di lottizzazione e varianti cimiteriali
	60
	==

	Autorizzazione per accesso al cimitero, per lavori e ristrutturazioni manufatti (DPR 285/90
	10
	==

	Autorizzazione all’esumazione straordinaria di salma per successiva traslazione
	10
	8

	Autorizzazione all’apertura di tomba per verifica della capienza di infiltrazioni, o per altri motivi, in assenza di tumulazione
	10
	8

	Impegno fondi e liquidazione fattura per servizi resi in situazioni di emergenza da soggetti esterni all’Amministrazione (art.55 L. 142/90; DPR 66/81; L. 225 del 24.02.1992)
	30
	==

	Impegno fondi per missioni e partecipazione a corsi di formazione (DPR 66/81; n.225 del 24.02.1992)
	15
	5

	Sgombero
	30
	==

	
	
	

	Prospetto dei procedimenti
	Termine di conclusione
	Tempi medi di conclusione

	Concessione fabbricati
	30
	==

	Concessione terreni
	30
	==

	Autorizzazione stipulazione contratto di locazione (L. 392/1978 ed altre)
	20
	==

	Locazioni, concessioni, comodati, convenzioni per patrimonio ad uso pubblico, ad uso commerciale, per posti auto. Subentri per cessione o richiesta di gradimento nelle concessioni
	30
	==

	Pagamenti canoni, censi, livelli (campo nomadi, demanio statale)
	30
	==

	Acquisto di beni immobili (aree o costruzioni)
	30
	==

	Vendita di beni immobili (aree o costruzioni)
	30
	==

	Permuta di beni immobili (aree o costruzioni)
	30
	==

	Costituzione di servitù attive su beni immobili di terzi
	30
	==

	Costituzione servitù passive su beni immobili di proprietà comunale
	30
	==

	Costituzione di diritti di superficie e cessione in proprietà aree ex art.27 L. 865/71
	30
	==

	Autorizzazione a vendere nelle aree ex art.27 L. 865/71
	30
	==

	Declassificazione dei beni dal demanio al patrimonio (L.126/68)
	30
	==

	Cambio destinazione d’uso
	60
	45

	Acquisizione strade
	60
	45

	Acquisizione opere abusive (L.10/1977; L. 47/1985)
	60
	45

	Concessione di lotti a singoli assegnatari
	30
	==

	Istruzione stato di avanzamento (data di ricevimento)
	30
	25

	Istruzione di perizia di variante (data ricevimento elaborati)
	30
	25

	Sopralluogo e redazione rapporto (data di ricevimento segnalazione
	30
	20

	Sospensione fonte del rumore (DPCM1.3.91; Reg.P.U. artt.16 e 17)
	30
	15

	Cessazione della vendita abusiva di prodotti non autorizzati (L.426/1971)
	30
	10

	Recinzione e bonifica delle aree abusivamente adibite a discarica (Rep.P.U. art.2; DPR 915/82)
	30
	15


	Autorizzazione per apertura depositi-laboratori e esercizio attività artigianali sotto forma di società
	30
	25

	Istruttoria proposte di deliberazione del settore
	25
	20

	Sopralluoghi e redazioni rapporti per abusivismo edilizio nel più breve tempo possibile, trattasi di sequestro penale 
	==
	==

	Deduzioni e pareri ricorsi avverso SPV di contravvenzioni
	30
	20

	Infortuni sul lavoro SPV di informazione testimoniata redatti dall’Ufficio P.G.
	30
	20

	Riscossioni proventi contravvenzioni
	60
	40

	Riscossione occupazione suolo pubblico (deposito materiale edile)
	15
	10

	Informazioni ed accertamenti  per conto del Comune e di altri uffici pubblici
	30
	25

	Autorizzazioni occupazione suolo pubblico
	10
	8

	Ordinanze viabilità (T.U. Cod. strada)
	15
	10

	Concessione permessi invalidi (DPR 384/78)
	20
	15

	
	
	

	Prospetto dei procedimenti
	Termine di conclusione
	Tempi medi di conclusione

	Autorizzazioni transito centro st. (T.U. Cod. strada)
	15
	10

	Concessione di libera circolazione sui mezzi di pubblico trasporto cittadini (L. 131/83)
	25
	20

	Redazione processi verbali di contravvenzioni in materia di CC. CC.
	30
	25

	Redazioni processi verbali di contravvenzioni in materia di commercio fisso (prezzi, merci non compresi nell’autorizzazione, ecc.
	30
	25

	Redazione processi verbali contravvenzioni in materia di commercio ambulante:

1) Sequestro amministrativo………………………………………...
2) SPV di contravvenzione………………………………………….
	48 ore

30
	25

	Notifica SPV di contravvenzione all’esercente
	30
	20

	Sanzioni accessorie del CDS
	5
	==

	Rilascio licenze ascensori (L.616/77 art.19)
	30
	25

	Autorizzazioni per l’esercizio di arti e professioni sanitarie
	30
	25

	Concessione di occupazione suolo pubblico per manifestazioni e mostre
	30
	20

	Autorizzazione all’insediamento, al trasferimento o all’ampliamento di attività artigianale non alimentare
	30
	20

	Ordinanza per motivi igienici
	5
	3

	Ordinanza per l’inquinamento atmosferico
	10
	8

	Ordinanza per la chiusura di attività
	10
	8

	Autorizzazione alla scarico ex L.319/76
	 30
	25

	Approvazione di progetti ex L.319/76
	30
	25

	Ordinanze orari impianti distribuzione carburanti (L. 558/71)
	15
	10

	Autorizzazione all’esercizio di impianto interno di distribuzione di carburante ad uso privato
	30
	20

	Determinazione dei turni di ferie dei gestori degli impianti di distribuzione di carburante
	30
	20

	Concessione suolo pubblico per chioschi e pensiline impianti distribuzione carburante
	60
	45

	Occupazione suolo privato aperto al pubblico (L.122/89)
	15
	10

	Concessioni provvisorie auto linee private (T.T. 148/1915; L.142/90
	30
	20

	Celebrazione matrimonio civile
	30
	==

	Trascrizione matrimoni religiosi
	2
	==

	Trascrizione sentenze (divorzio e nullità di matrimonio)
	2
	==

	Pubblicazioni di matrimonio dall’estero o da altri Comuni
	20
	==

	Annotazione dal loro arrivo a margine degli atti di matrimonio (art.133 Ord.Stato Civile, art.10 L. 898/70 Mod. da L.74/87
	2
	==

	Annotazioni delle convenzioni matrimoniali (artt 162 e 163 C.C.)
	2
	==

	Denuncia di nascita (RD n.1238/1939; L. n.184/1983)
	10
	8

	Trascrizione atti di nascita provenienti dall’estero o da altri Comuni (RD n.1238/1939; L. 184/1983)
	2
	==

	Annotazioni dal loro arrivo a margine degli atti di nascita (artt.88 e 89 Ord. Stato Civile)
	2
	==

	
	
	

	Prospetto dei procedimenti
	Termine di conclusione
	Tempi medi di conclusione

	Iscrizione atti di morte (Ord. St. Civ. RD. 1238/1939)
	Entro 24 ore dal decesso
	==



	Trascrizione atti di morte (Ord. St. Civ. RD. 1238/1939)
	2
	==

	Annotazioni a margine dell’atto di morte (art.150 Ord. Stato Civile)
	2
	==

	Trascrizione dall’Estero e da altri Comuni (Ord.St.Civ. 120 RD 1238/1939)
	2
	==

	Rettifiche d’ufficio (atti Stato Civile) (Ord. St. Civ. RD.n.1238/39)
	2
	==

	Riconoscimenti – legittimazioni (Ord. St. Civ. RD n.1238/39)
	2
	==

	Annotazione di divorzi su nascite e matrimoni, annotazioni di atti notarili, annotazioni di tutele e interdizioni (Ord. St. Civ. RD n.1238/39)
	2
	==

	Rilascio C.I.
	3
	A vista

	Formazione lista di leva (RD n.329/1938; DPR n.237/1964; L.191/75)
	180
	==

	Concessioni congedi e ruoli matricolari (RD n.329/1938)
	2
	==

	Aggiornamento lista di leva per cancellazioni, aggiunzioni e rettifiche (RD n.329/1938; DPR n.237/1964; L. n.191/1975)
	3
	==

	Pratica di dispensa di leva – istanza dell’interessato
	15
	10

	Precettazione (RD n.329/1938)
	60
	45

	Cancellazione per irreperibilità (art.11 L. 223/1989)
	20
	==

	Rilascio libretti di lavoro a stranieri non residenti CEE
	4-5
	==

	Immigrazione (iscrizione anagrafica) (L.  n.1228/1954;DPR n.223/1989; L. n.39/1990)
	Entro 20 gg. (art.18 del R.A.)
	10

	Emigrazione (cancellazione anagrafica) L. n.1228/1954; DPR n.223/1989; L. n.39/1990)
	Entro 20 gg. (art.18 del R.A.)
	10

	Iscrizione anagrafe temporanea (art.32, comma 5 DPR n.223/1989)
	30
	20

	Iscrizione AIRE (L. n.470/1988; DPR n.323/1989)
	30
	25

	Iscrizione cittadini italiani mai residenti in Italia (L. 470/1988; DPR n.323/1989)
	30
	25

	Trasferimento da AIRE del Comune ad altro Comune (L. n.470/1988)
	20
	15



	Concessione cittadinanza
	180
	90

	Statistiche  ISTAT-ENTI (adempimento mensile)
	2
	==

	Notifica decreti di pensioni
	7
	3

	Istruttoria deliberazioni proposte dal settore
	15
	10

	Variazioni elenchi Giudici Popolari
	30
	==

	Variazioni al presidenti di seggio
	60
	45

	Conferimento dell’incarico per fornitura di beni e servizi alle strutture assistenziali
	90
	60

	Sussidi a favore di invalidi di guerra e del lavoro già assistiti dall’ONIG e dall’ANMIL
	45
	30

	Soggiorni climatici-termali
	30
	==

	Concessione tessere per mezzi di trasporto pubblico regionale
	50
	45

	Concessione contributi grandi invalidi ex INAIL
	45
	35

	
	
	

	Prospetto dei procedimenti
	Termine di conclusione
	Tempi medi di conclusione

	Interventi assistenziali a favore degli  assistiti Enti soppressi ec DPR 616/1977
	60
	45

	Ammissione ad iniziative di soggiorno climatico per handicappati
	90
	60

	Ammissione soggiorni estivi
	90
	60

	Erogazione di contributi ad adulti handicappati per soggiorni climatici
	45
	40

	Erogazione di contributi ad associazioni e privati per iniziative nel campo dell’handicap
	45
	40

	Rimborso spese di viaggio agli emigrati che rientrano in patria
	30
	20

	Convenzioni con organismi, comunità e cooperative per interventi nel settore dell’handicap e dei servizi sociali
	90
	70

	Autorizzazione per accoglienza in comunità terapeutiche
	30
	25

	Concessione di contributi retta ad anziani ospiti di Case di Riposo pubbliche e private
	30
	==

	Erogazione di contributi retta ad anziani ospiti di Comunità alloggio in convenzione
	30
	25

	Erogazione di sussidi mensili per garantire il minimo vitale ad anziani ed inabili
	35
	30

	Ammissione al ricovero in case di riposo di anziani ed inabili
	35
	30

	Approvazione della convenzione per corsi di attività motoria per anziani
	60
	45

	Concessione di sussidi a famiglie di detenuti ed ex detenuti
	30
	25

	Concessione di sussidi straordinari agli indigenti residenti
	30
	25

	Concessione di sussidi agli indigenti non residenti
	30
	25

	Concessione di sussidi ai rifugiati stranieri
	35
	30

	Collocamento protetto dei minori in emergenza sociale
	60
	30

	Liquidazione rette residenziali per i minori in emergenza sociale
	30
	25

	Liquidazione rette per assistenza domiciliare minori in emergenza sociale
	30
	25

	Concessione contributi economici per i minori (DPR 616/77
	30
	25

	Affidamento familiare
	30
	25

	Cessazione affidamento familiare
	30
	25

	Erogazione contributo a famiglie affidatarie
	60
	30

	Adozioni nazionali dall’arrivo dell’atto del Tribunale
	60
	45

	Adozioni internazionali dall’arrivo dell’atto del Tribunale
	60
	45

	Riconoscimento idoneità e funzione e vigilanza sugli istituti educativi assistenziali per i minori
	60
	45

	Gara pubblica per la gestione convenzionata dei centri giovanili e stipulazione della relativa convenzione
	60
	==

	Concessione esenzione tiket
	30
	==

	Procedura di assegnazione
	90
	==

	Procedura di assegnazione per alloggi pubblici
	90
	==

	Emissione bandi di concorso per alloggi
	60
	==

	Esame domande alloggi
	60
	==

	Procedure borse di studio
	60
	45

	Istruttoria proposte di deliberazione del settore
	30
	20

	
	
	

	Prospetto dei procedimenti
	Termine di conclusione
	Tempi medi di conclusione

	Regolamenti CEE (agricoltura, allevatori, etc.)
	100
	80

	Concessione contributi per manifestazioni (DPR 616/77)
	60
	45

	Istituzione centri sportivi per ragazzi
	90
	50

	Concessioni sovvenzioni
	60
	45

	Ammissione alle scuole dell’infanzia
	60
	45

	Acquisto materiale didattico per gli asili comunali dall’esecutività dell’atto di impegno
	120
	==

	Attivazione del programma di soggiorni di studio e scambi giovanili con scuole all’Estero
	90
	75

	Attivazione di programmi di soggiorno di vacanza in Italia e all’estero per bambini e adolescenti
	90
	75

	Definizione delle quote a carico degli utenti dei servizi educativi e di assistenza scolastica
	90
	75

	Istituzione di nuovi servizi scolastici e regolamentazione per il funzionamento e l’accesso
	120
	==

	Concessione di spazi scolastici in orario extrascolastico (scuola dell’obbligo)
	60
	==

	Erogazione di contributi individuali per frequentanti scuole pubbliche e private
	60
	==

	Erogazione di rimborsi mensa per frequentanti scuole private
	60
	==

	Avviamento del servizio di accompagnamento educativo ai disabili
	90
	==

	Istituzione di centri di refezione scolastica
	90
	==

	Nomina vincitori concorsi per assegni di studio
	60
	==

	Liquidazione fatture, rette compensi, contributi
	60
	==

	Assegnazione materiale didattico (portatori di handicap e non)
	60
	==

	Sdoppiamento istituzioni scolastiche
	60
	==

	Organizzazione mostre (L. 1089/39; L. 1080/60)
	60
	==

	Prestiti opere d’arte (L. 1089/39)
	60
	==



	Contributi ad associazioni, istituzioni, cooperative, ecc.(DPR 616/77)
	60
	==

	Contributi ad Enti Culturali cittadini iscritti in bilancio (L.800/67)
	60
	30

	Acquisti opere d’arte (L. 142/90)
	75
	45

	Doni, lasciti, depositi opere d’arte (art.142/90)
	60
	30

	Acquisti libri, materiali fotografici e video, apparecchiature (L. 142/90)
	90
	50

	Delibera attività culturali nelle biblioteche
	60
	30

	Bando di aviso pubblico per attività culturali in biblioteca
	70
	45

	Prestito librario
	10
	5
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